
 

 

 

Serviceleitung (m/w/d) 
 

Du möchtest Teil einer Erfolgsgeschichte werden, bist offen, 
ein loyaler Teamplayer und schätzt die Liebe zum Detail?! 

 
Dann starte jetzt mit uns durch und bringe Deine persönliche Note in das Team! 

 

Oberhalb des wunderschönen Grundlsees befindet sich das neu erbaute Narzissendorf Zloam. Das einzigartige 
Resort enthält 28 Ferienhäuser und 24 Apartments im typischen Ausseer Baustil, mit gesamt ca. 180 Betten. 

 

Mit der Klangwerkstatt und dem großen Veranstaltungssaal für bis zu 200 Personen, der Kobinger-Bar und 
Seminarräumen bieten wir die perfekte Eventlocation für vielerlei Veranstaltungen. Im Herzen des Resorts,  

am neu gestalteten Dorfplatz mit Spielplatz und Dorfteich, befindet sich unser Dorfwirtshaus, der Zloam Wirt. Er 
umfasst 70 Innensitzplätze auf 2 Etagen sowie 80 Terrassensitzplätze. 

  ____________________________________________________________________________________ 

 

Deine Kernaufgaben 
 

• GastgeberIn und erste/r Ansprechpartner/in im Zloam Wirt 

• Verantwortung für den reibungslosen Tagesablauf im Wirtshaus 

• Dienstplanerstellung, Schnittstelle zur Küchenmannschaft 

• Gestaltung der Getränkekarte sowie Erarbeitung saisonaler Getränkeangebote 

• Leitung & Organisation von Feierlichkeiten und Tagungen im Wirtshaus oder der Klangwerkstatt Zloam 

• Aktive Mitarbeit im Servicebereich 

• Warenwirtschaft (Bestellung, Annahme, Abgang, Inventur) 

• Einhaltung von Qualitäts-, Hygiene- und Servicestandards 

• Schulung und Einarbeitung der Mitarbeiter 
 

Dein ideales Profil 
 

• Höflicher und respektvoller Umgangston 

• Kreatives, eigenständiges und genaues Arbeiten 

• Erfahrungen in vergleichbarer Position in der Hotellerie oder Gastronomie  

• Belastbarkeit, Flexibilität und Stresstoleranz auch in Spitzenzeiten 

• Führungskompetenz, Entscheidungsbereitschaft und Verantwortungsübernahme 

• ausgeprägtes Qualitäts- und Kostenbewusstsein 

• Organisationsstärke sowie hohe Motivation und Serviceorientierung 

• ausgezeichnete Deutsch- und Englischkenntnisse 

• MS-Office Kenntnisse 
 

Freue Dich auf 
 

• Einen ganzjährigen, sicheren Arbeitsplatz in einem einzigartigen Freizeit- und Familienresort 

• Geregelte 5-Tage-Woche und 14 Monatsgehälter 

• Gesunde Verpflegung, eine Unterkunftsmöglichkeit vor Ort 

• Mitarbeiterbeteiligungsmodell 

• Mitarbeiter Benefit-Card für die Region Ausseerland 

• Benefits im Zloam Wirt und für die Sport- und Freizeitaktivitäten vor Ort 

• Ein Gehalt von bis zu € 2.200, - netto/Monat (5 Tage/ 45h) 

Worauf wartest Du noch?                                                                            

Wir freuen uns schon auf Deine aussagekräftige Bewerbung per Mail an: info@zloam.at  

Du bist engagiert, genau und weißt dein Team zu motivieren und zu führen?  
Du bist ein/e charmante/r GastgeberIn und sorgst für glückliche Gäste?  

mailto:info@zloam.at

